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VSeobecné obchodni, dodaci a platebni podminky

1. OBECNE

1.1. V8eobecné obchodni, dodaci a platebni podminky jsou nedi-
Inou soucasti vSech obchodnich smluv, dohod a plati pro veskeré
obchodni kontakty s objednatelem; déale jen V§eobecné podminky.
Objednatel je uznava jako soucast uzaviené smlouvy nebo dohody
i v8ech budoucich kontraktt. Jakékoli lisici se dohoda nebo pfislib
musi byt ze strany zhotovitele pisemné potvrzeny.

2. PODMINKY OBCHODU
2.1. STRANY A UCASTNICI OBCHODU

2.1.1. Za stranu objednatele se obchodu Ucastni statutarni zastupce
firmy objednatele, pfipadné jim povérena osoba.

2.1.2. Za stranu zhotovitele se obchodu U¢astni statutarni zastupce
firmy zhotovitele, nebo jim povéfena osoba.

2.1.3. Obchodni konzultanti zastupujici zhotovitele maji povéreni
zprostfedkovat obchodni a odborné stranky projektu. Neuzaviraji
smlouvy s objednatelem a nepfijimaji zadné zavazky, ani nepfijimaji
finanéni a jiné pInéni.

2.1.3. Objednavé-li objednatel sluzby zhotovitele pro své klienty
a v zajmu urychleni poveéfi zhotovitele k pfimému jednani s klientem
o odbornych strankach zakéazky, nevystupuje zhotovitel jako
zastupce ani ¢len tymu objednatele, ale pouze jako dodavatel ob-
jednatele.

2.2, KOMUNIKACE

2.2.1. Pro potfeby vyrobeni a dodani objednaného dila se objed-
natel a zhotovitel shoduji na téchto formach komunikace: zéklad-
nim informacnim prostfedkem je elektronicka posta - e-mail.
Pro tento UCel obé& strany pouzivaji vyhradné v zahlavi smlouvy
zminéné e-mailové UCty, pficemz ruci za obsah kazdé odchozi
e-mailové zpravy. Pripousti se pro urychleni komunikace telefon-
icky kontakt, ¢i sdéleni zprostfedkované obchodnim konzultantem
zhotovitele, pfipadn& osobou povéfenou objednatelem. Maji vSak
pouze informac¢ni hodnotu a jakakoli dohoda, ¢i informace musi byt
neprodlené potvrzena e-mailem.

2.2.2. Rovnocennym komunikacnim prostfedkem je uznana parafo-
vana korespondence konvenéni postou.

2.2.3. V prfipadech kdy zhotovitel jako subdodavatel jedna na
povéreni objednatele pfimo s klientem objednatele, mize zhotovi-
tel po dohodé s objednatelem pro pfipad elektronické ¢i konvencni
komunikace pouzit médium vybavené i znackou objednatele.

2.3. SMLOUVA A JEJi NALEZITOSTI

2.3.1. Zakladnim dokumentem smlouvy jsou VSeobecné obchodni,
dodaci a platebni podminky (déle jen Obchodni podminky). Ob-
chodni podminky plati jak u dlouhodobé spoluprace, tak pfi real-
izaci jednorazovych zakazek.

2.3.2. Jednotlivé zakazky jsou realizovany na zékladé pisemné ob-
jednavky.

2.3.3. Smlouva se v jednotlivych pfipadech uzavird pisemnym
potvrzenim objednavky. Objednavka mtze byt zaslana konvenéni
postou v papirové formé, nebo e-mailem.

2.4. NALEZITOSTI OBJEDNAVKY
2.4.1. PODKLADY A NASTROJE

2.4.1.1. Objednatel poskytne zhotoviteli jako podklad pro plnéni
objednavky duplikaty originalnich kopif, a pod. specifikované
v pisemné a jednoznacéné objednavce. Pokud tyto materialy nebu-
dou bezprostfedné pouzitelné pro vyrobni postupy uzivané zho-
tovitelem, je zhotovitel opravnén po potvrzeni objednatelem je
zdokonalit nebo doplnit na jeho néklady podle v ten den platného
ceniku sluzeb, nebude-li toto mozné, vrati chybné podklady k je-
jich pfepracovani objednateli na jeho naklady. Vzniknou-li z ddvodu
nespravnych nebo opoZdénych udajli ze strany objednatele
dodate¢né néklady pfi vyrobé, hradi je objednatel. Objednatel ruci
za 1o, ze zhotovitel obdrzi pouze duplikaty originalnich kopii, apod.
V pfipadeé jejich ztraty, zni¢eni nebo poSkozeni odpovida zhotovi-
tel za Skodu pouze do vySe nékladd na znovudodani nahradnich
podkladd. Vznikne-li v dusledku toho prostoj, ktery ovlivni termin
finalni dodavky predmétu objednéavky je sankcionovan zhotovitel
vysi 0,15% z ceny zakazky za kazdy den prodleni, pfi¢emz objed-
natel zajisti neprodlené dodani nahradnich podkladl. Neprodlenym
dodanim se rozumi doba nepresahuijici tfi dnd v pfipadé nutnosti
zésilky konvenéni postou a jednoho dne v pfipadé zasilky elektron-
ickou postou.

2.4.1.2. Zhotovitel odpovida za zhotoveni totozné kopie (kopif)
podkladt dodanych objednatelem jako podklad pro zhotoveni
dila.

2.4.1.3. Pokud jsou v podkladech pouzity neobvyklé efekty, vady Ci
chyby je objednatel povinen v prlvodni dokumentaci pisemné na
tyto skuteCnosti upozornit, Uplné a pfesné je popsat. Nedodrzenim
tohoto postupu se objednatel vystavuje riziku, ze pfipadna rekla-
mace nebude uznana.

2.4.1.4. Jakykoli material, ktery objednatel doda za ucelem prove-
deni objednavky bude zhotovitel skladovat jménem objednatele
maximalné 60 dnl po ukoncéeni zakazky. Po této dobé je nevyzved-
nuty material znicen.
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2.4.1.5. Zhotovitel z podkladt dodanych objednatelem zhotovi
matrice, kopie a jiné polotovary nutné k vyrobé. Cena, kterou za
zhotoveni téchto vyrobnich podkladl objednatel zaplati zahrnuje
pouze sluzby, které zhotovitel v této souvislosti poskytuje. Vyrobni
podklady a polotovary zUstavaji tudiz vlastnictvim zhotovitele.

2.4.1.6. Dozvi-li se zhotovitel hodnovérnym zplsobem, Ze obsah
obrazového, textového a jiného materialu pfedaného za ucelem
vytvorenidilabez ohledunaformu,t.j. fyzickou Ci elektronickou, bude
poruSovat zakony nebo moralni principy, vyhrazuje si pravo odmit-
nout pInéni nebo dodavku i po pfijeti objednavky. Rovnéz i v téchto
pripadech se objednatel vzdava uplatiiovani jakychkoli narokd vici
zhotoviteli. Zhotovitel je opravnén pozastavit provadénou dodavku
a je zbaven povinnosti nahradit vzniklé Skody v pfipadech, kdy ob-
jednatel neplini své platebni zavazky vici zhotoviteli. Objednatel
neni v tomto pfipadé zbaven povinnosti neprodlené uhradit plnéni
za jiz zhotovené prace a poskytnuté sluzby.

2.4.2. ZMENY V PODKLADECH

2.4.2.1. Dodatec¢né zmény v podkladovém materialu, ¢i samotném
obsahu objednéavky majici vliv na cenu zakazky jsou divodem k
pozastaveni dodaci |hity a pfehodnoceni zadani. Po odsouhlasent
zmeén v kalkulaci opét zacind bézet dodacf Ihdta.

2.4.2.2. Zmény v zadani postihujici jiz hotové prace mohou byt
predmétem jediné nové samostatné objednavky.

2.4.2.3. Pfi zménach v zadani majici za nasledek snizeni rozpoctu
zakézky je objednatel povinen uhradit 30% zUstatku, o ktery je
rozpoCet zkracen. PInéni za jiz provedené prace veetné tficeti pro-
cent zUstatku jsou splatné ihned.

2.4.3. DODACI LHUTA
2.4.3.1. Poc¢éatek dodaci Ihaty

PFi potvrzeni objednavky je soucasti uzavirané smlouvy nebo do-
hody stanoveni dodaci Ihity. Pocatek béhu dodaci Ihaty je den
nasledujici po dni, kdy zhotovitel obdrzel od objednatele kompletni
a bezchybné podklady k vyrobé.

2.4.3.2. Preruseni dodaci Ihaty

V pfipadé, kdy jsou v jiz prevzatych podkladech pro vyrobu
dodate¢né zjistény zéavady, dodaci |hlta prestava bézet. Dodaci
Ihata zacne znovu bézet az okamzikem dodani opravenych nebo
novych bezchybnych podkladu.

Dojde-li k pferu$enf praci na zakézce z dlivodu které jsou na strané
objednatele a nelze je oznacit za zasah vys$si moci, na déle nez 3
dny a zatimco dodaci Ihita doséhla 50%, objednatel ihned uhradi
cenu jiz provedenych praci a sluzeb pfislusné zakazky. Trva-li
preruseni déle nez 3 dny, dodaci Ih(ta bude prodlouzena nejméné
o 7 pracovnich dnl, nedohodnou-li se strany jinak. Je-li pferuseni
del§i nez dva tydny a nejsou-li uhrazeny jiz hotové prace, znovu-
zahéjeni praci mize zhotovitel odmitnout. Nedojde-li k odmitnuti,
zUstatkové cena zakéazky bude navysena o 10%. Pritom je objedna-
tel povinen hradit skladné ve vySi 0,15% z ceny sjednané zakazky
za kazdy den.

2.4.3.3. Prodlouzeni dodaci lhtty

Pokud nebude termin dodavky ze strany zhotovitele dodrzen, ma
objednatel pravo, po pisemném sdéleni dodate¢né Ihaty a jejim
nesplnéni ze strany zhotovitele, od smlouvy odstoupit. Odstoupent
se provadi pisemné. Pokud nelze ze strany zhotovitele dodrzet
sjednanou dodaci |hitu nasledkem zasahu vy$§i moci, nemuze
objednatel uplatnit zaddna prava a ani zadné sankce. Maji-li tyto
udélosti zavazny rozsah, maze zhotovitel zcela nebo ¢éastec¢né od
smlouvy odstoupit nebo po dohodé s objednatelem dodaci Ihatu
prfimérené prodlouzit. V téchto pfipadech se objednatel vzdava
uplatiiovani jakychkoli narokd vici zhotoviteli.

2.4.4. MiSTO PLNENi A OKAMZIK PRECHODU NEBEZPECI
SKODY NA DILE, PRECHOD PRAV K DiLU

2.4.4 1. Neni-li misto plnéni dodavek pisemné urceno jinak, je timto
mistem provozovna zhotovitele.

2.4.4.2. NebezpeCi Skody na dile prechazi na objednatele v
okamziku, kdy jej pfevezme od zhotovitele. Pfevzetim se povazuje
okamzik, kdy zhotovitel objednateli umozni nakladat s dilem.

2.4.4.3. Objednatel je povinen dilo pfevzit do 7 dnd od potvrzeného
data zhotoveni.

2.4.4.4. Jestlize je v prodleni s pfevzetim dila nebo se zaplacenim
sjednané ceny a zaplaceni ceny a dodani se ma uskutecnit
soucasné, je zhotovitel opravnén pozadovat na objednateli Uhradu
primérenych nakladl, které pfi tom vznikly.

2.4.4.5. Neni-li dilo pfevzato ve sjednany €as vinou objednatele je
zhotovitel opravnén uctovat skladné ve vysi 1% sjednané ceny za
kazdy den prodleni.

2.4.4.6. Pfipadné vraceni dila se provadi na naklady a riziko objed-
natele. Pfi opravnéném vraceni hradi zhotovitel cenové nejlevnéjsi
naklady spojené se zaslanim. Pokud by nebylo zaslani mozné z
dlvodu na strané objednatele, hradi objednatel vSechny dosavad-
ni naklady.

2.4.4.7. Prava k uzivani dila ziskava objednatel v okamziku Uhrady
plné ceny dila v€etné pfislusenstvi.
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2.5.1. CENY A PLATBY

2.5.1.1. Pfed zapocetim praci na objednavce se vyzaduje Uhrada
zé&lohy (50% z dohodnuté ceny bez DPH), kterou skladé objednatel
pred zapocetim praci na pfedbéznou uhradu blokovanych kapacit
a zapocatého dila. VySe zélohy se fidi v Case platnym cenikem
zhotovitele a pfi kone¢né fakturaci zakazky odecita od jeji celkové
vySe ceny zakéazky. Samotna Uhrada zalohy nezakladé pravo k uziti
dila.

2.5.1.2. Cena za dilo bude U¢tovana podle platného ceniku zho-
tovitele nebo smlouvy. Neni-li dohodnuto jinak, pro obchodni
pripad plati v okamziku objednavky platny cenik zhotovitele. Prijeti
objednavky zhotovitelem je podminéno pfedchozim pisemnym
souhlasem objednatele s kalkulaci zakazky.

2.5.1.3. Pfi bankovnich prevodech jdou bankovni poplatky v pIném
rozsahu vzdy na vrub objednatele.

2.5.1.4. Zhotovitel vystavuje proforma fakturu, ktera neni dafiovym
dokladem. Jeji forma muze byt bud pisemna (zaslani konvenéni
postou, ev. osobni predani), nebo elektronicka - ve forméatu PDF
(zaslani e-mailem); obé varianty objednatel akceptuje. Platba
je povazovana za uskute¢nénou v okamziku, kdy je pfipsana na
Ucet zhotovitele. Po uhrazeni oznamené castky osobné, nebo na
Ucet zhotovitele vystavi zhotovitel fakturu (dafiovy doklad) a zasle
konvenéni postou, ev. osobné preda.

2.5.1.5. Je-li soucasti smlouvy platebni harmonogram, na jeho
dodrzeni nema vliv pfipadné oddalovani dokonceni zakazky
na strané& objednatele, napt. v€asnym nedodanim relevantnich
podkladt (vyjma pfi¢in zasahu vy$si moci) - objednatel se neziika
povinnosti pInéni v Case ze smlouvy vyplyvajici bez ohledu na stav
zakazky (stupen jeho dokoncéenosti).

2.5.1.6. Prekroceni stanovené Ihaty splatnosti nebo nedodrzeni
sjednanych termind plateb ze strany objednatele, opravriuje zho-
tovitele pozadovat zaplaceni i téch faktur, u nichz Ihata splatnosti
dosud probiha, nebo ho opravriuje k tomu, aby ihned zrusil dosud
poskytnuté uveéry, nebo dohodnuté odklady plateb &i terminované
platebni dohody (splatkové kalendére).

2.5.1.7. Objednatel bere na védomi, ze pfi prodleni v platbach mu
budou zapoditavany uroky z prodleni ve vysi 0,15% za kazdy den
prodleni. Tyto Uroky jsou bez zvlastnich upominek ihned splatné.

2.5.1.8. Neni-li objednatel koncovym klientem zhotovitele v daném
obchodnim pfipadu, nese plnou odpovédnost za plnéni ze sm-
louvy/objednavky plynouci, jakoby jim byl. Pripadna platebni ne-
schopnost jakéhokoli charakteru na strané objednatelova klienta
nemuze byt jakkoli pfenasena do obchodniho pfipadu mezi objed-
natelem a zhotovitelem.

2.5.1.9. | po prijeti objednavky méa zhotovitel pravo pozastavit
plnéni nebo dodavku, jestlize vysledkem okolnosti, které vyjdou
najevo anebo které vzniknou po uzavieni smlouvy budou obavy, ze
objednatel nebude schopen zcela nebo v€as plnit své povinnosti,
zejména zaplaceni sjednané ceny. Objednatel v tomto pripadé
neni zbaven povinnosti pIinéni vyplyvajiciho z dohodnutého har-
monogramu plateb, bez ohledu na stupen dokoncenosti zakazky,
pfipadné uhrady jiz odvedené prace a poskytnutych sluzeb, je-li
dohodnuto jinak.

2.5.1.10. Licenci k zaslanému (odebranému) dilu ziskava objedna-
tel az po zaplaceni celé ceny, i s pfislusenstvim (napf. v¢. penale z
prodleni Uhrady). Neni-li pisemné dohodnuto jinak, objednatel nesmi
s pfedmétem objednavky pred zaplacenim nakladat. U prezentaci
na internetu, byly-li po dohodé (napf. z didvodu ¢asové tisné ob-
jednatele) zprovoznény jesté pred uhrazenim platby, si zhotovitel
vyhrazuje pravo v pfipadé jejich neuhrazeni ve |hité splatnosti
prerusit jejich provoz kdykoli po této Ihaté a na prazdnou stranku
umistit vyzvu k uhrazeni pohledavky. Po uhrazeni pohledavky zho-
tovitel tuto vyzvu odstrani a prezentaci uvede do provozu nejdéle
do jednoho pracovniho tydne.

2.5.1.11. Neni-li objednatel koncovym klientem zhotovitele v daném
obchodnim pfipadu, nese plnou odpovédnost za dodrzeni vyse
uvedenych zésad, jakoby jim byl. Neumozni pfistup/nakladani s di-
lem svému klientovi, dokud on sém (objednatel) zhotoviteli neuhradi
sjednané plnéni.

2.6. RUCENI ZA VADY A NAHRADA SKODY

2.6.1. Zhotovitel odpovida objednateli za $kodu pouze do vyse fak-
turované hodnoty dila. V zadném pfipadé neodpovida objednateli
ani tretl osobé za skody, ztraty ani zisky zptsobené uzitim vadného
dila.

2.6.2. Dilo je dodavano v provedeni a jakosti, které jsou obvyklé.

2.6.3. Pred prfedanim hotového dila objednatel provede korekturu
obsahu dokonc&eného dila v obdobi tfi dnd pred vypr§enim dodaci
Ihaty tak aby mohl zhotovitel provést pfislusné opravy do vyprseni
dodacf Ihaty.

2.6.4. Pfedmétem korektury mohou byt pouze materialy dodané
v plvodnim zadani. Zmény v zadani se povazuji za viceprace a
nemohou byt soucasti korektur. Chyby a vady zjiténé objed-
natelem dodate¢né po provedeni korektur nelze reklamovat ani za
Ucelem nahrady pfipadné vzniklych Skod. Korekturou objednatel
prebira za spravnost a Uplnost dila plnou odpovédnost. Zhotovitel
je korekturou provedenou objednatelem zprostén odpoveédnosti za
vzniklé hmotné Skody, je vS8ak povinen neprodlené chyby a vady
dodatecné odstranit z elektronickych forem pfedmétu zakazky.

2.6.5. Pri opravnéné reklamaci odstrani zhotovitel vadu bezplatnou

opravou, pfipadné se dohodne s objednavatelem na snizeni ceny,
nebo nahradni dodavce.
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2.6.6. Zhotovitel neru¢i za vady dila, pokud nejsou objednatelem
prokazany co do kvality a mnozstvi.

2.6.7. Reklamace nemuZe byt uznana, pokud podkladové materialy
pro vyrobu reklamovaného dila byly na prani zékaznika vraceny
nebo zniceny.

2.7. AUTORSKA PRAVA A PODKLADOVY MATERIAL

2.7.1. Objednatel prohladuje, Ze vlastni, nebo mé jinak vyporadana
veskerd prava k podkladovym materiallim potfebnym ke zho-
toveni dila dodanym zhotoviteli a zprostuje zhotovitele veskeré
odpoveédnosti ve vztahu k pfipadnym nejasnostem a z nich v této
Veéci vyplyvajicim Skodam. Vzniknou-li poruSenim téchto povinnosti
objednatelem naklady zhotoviteli, pfebira tyto naklady v plném roz-
sahu objednatel. Splatnost téchto nakladl je okamzita.

2.7.2. Neni-li objednatel koncovym klientem zhotovitele v daném
obchodnim pfipadu, nese plnou odpovédnost za dodrzeni vySe
uvedenych zasad, jakoby jim byl. V pfipadé autorskopravnich
sporl v tomto sméru nese vyhradné objednatel odpovédnost v pl-
ném rozsahu.

2.7.3. Zhotovitel se zavazuje k povinnosti nakladat s predmétem
autorského prava objednatele a tfetich osob jako ochrance prav
v tomto smyslu a védomé nedopustit poruseni, &i jiné poskozeni
vyjmenovanych prav.

2.8. LICENCNi A AUTORSKA PRAVA A PREDMET OBJEDNAVKY

2.8.1. V pfipadé objednéavky, jejimZ pfedmétem je plvodni autorska
tvorba zhotovitele, Ci jiny pfedmét duSevniho vlastnictvi zhotovitele,
diléi smlouva, pfipadné jednotliva objednavka stanovi formu a roz-
sah prava uziti k pfedmétu objednavky, licence a jeho/jeji casové
vymezeni. Toto ustanoveni se vztahuje i na dilo vytvofené zhoto-
vitelem na pfimou objednavku objednatele.

Objednatel se, jak pravi Autorsky zékon, v zadném pfipadé nes-
tava majitelem dila. Je pouze (rozumi se po uhrazeni ceny licence)
drzitelem prava vyhradné &i nevyhradné uzivat dilo - vyhradni Ci
nevyhradni licence.

2.8.2. Neni-li v objednavce stanoveno jinak, nevznik& objednatel
vyhradni pravo k uziti dila - pfedmétu objednavky.

2.8.3. Je-li objednatel ve véci objednavky zprostfedkovatelem treti
osoby, drzitelem licence - prava k uziti ve stanoveném rozsahu li-
cence vztahujici se k pfedmétu objednavky se stava ona treti osoba
a tato osoba prejima prava a povinnosti z licence k dilu vyplyva-
jici. Zprostfedkujici objednatel ma pravo na odménu z obchodu
vyplyvajici. VySe &i forma takové odmény je pfedmétem dohody
objednatele se zhotovitelem, neni-li dohodnuto jinak, tato dohoda
se Fdi proviznim fadem zhotovitele. Zprostfedkujicimu objednateli
nevznika pravo k uziti dila.

2.8.4. Drzitel licence, prava k uziti dila, je povinen dilo uzivat
zpUsobem, ktery nesnizi hodnotu dila. Zejména je povinen nedovolit
zésah do predmétu dila, ktery by zménil jeho vzhled a funkénost
vedouci ke znehodnoceni kvality. Arbitrem pro posouzeni kvality
v tomto smyslu mdze byt pouze autor pfedmétného dila. Zasadni
zmény na dile pfislusi autorovi.

Ma se za to, ze kvalitu v tomto smyslu nesnizi doplfiovani textt a
ilustracnich obrazkl vkladanych dle predem stanovenych zésad
do obsahové &asti. Jakykoli jiny nasledny zasah do dila vyzaduje
souhlas autora/zhotovitele.

2.8.5. Jsou-li soucasti dodavky autorska prava tfetich osob, soucasti
diléi smlouvy ¢i objednavky musi byt i tyto informace ve stejném,
nebo jinak potfebném rozsahu doplnény o doklad opravnénosti,
spravnosti a formy uziti prav, ¢i souhlasu k pouziti, jeho formé a
rozsahu, dodany pdvodcem/nositelem prav.

2.8.6. Objednatel je povinen v copyrightu uvést znacku autora. U
elektronickych médii, které jsou pfedmétem objednavky se copy-
right umistuje zpravidla a neni-li dohodnuto jinak do tzv. pati¢ky na
kazdé strané projektu; v tomto pfipadé se copyright uvadi formou
hypertextového odkazu, ktery umozni pfechod uzivatele na prezen-
taci zhotovitele. Uvedeni copyrightu je pravem zhotovitele vyplyva-
jicim z Autorského zakona a povinnou soucasti odmény pro zhoto-
vitele a neni mozno je vyloucit bez adekvatni kompenzace. Uvedeni
copyrightu mé& hodnotu Umérnou Uspésnosti (napf. navstévnosti)
projektu, jehoz je pfedmét objednavky soucasti, bez ohledu na to,
zda drzitel licence (provozovatel) k dosazeni navstévnosti pouzil
dalgich prostredku.

Je-li predmét objednéavky soucésti dila, které vytvorilo vice subjektd,
uvede se ve formeé sdéleni, které odpovida podilu zhotovitele, napf.
“design by UP-net Multimedia”.

2.8.7. Ostatni zde nezminéné zasady fesi konkrétni ujednani indi-
vidualni objednavky a Autorsky zakon.

2.9. PRISLUSNY SOUD, PLATNOST PODMINEK

V eventudlnich sporech plati hmotné pravo Ceské republiky,
prislusnost soudu dle Obc¢anského soudniho fadu.

2.10. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Zhotovitel v duchu obecné zavaznych pravnich predpist, zejmé-
na pak ze zakona ¢. 256/1992 Sb., o ochrané osobnich Udajd v
informacnich systémech, ve znéni pozdéjsich zmén a doplinéni je
témito predpisy a zakony vazan k:

2.10.1. ziskavani a shromazdovéani osobnich Udaju, resp. udajl
identifikacniho charakteru pouze za U¢elem dostatecné identifikace
tak, aby mohlo dojit k fadnému a platnému obchodu a néasledné
mohl byt vystaven Ucetni doklad v souladu se zadkonem ¢. 563/1991
Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjsich zmén a doplnéni.
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2.10.2. Informace poskytnuté smluvnimi  partnery  jsou
shromazdovany a uchovavany pouze za Ucelem realizace dodavek
v souladu s pozadavky objednatele/kupujiciho a také za ucelem
pripadné reklamace sluzeb &i zbozi. Rovnéz je nutné vzit v Gvahu,
ze zhotovitel musi splnit pozadavky na povinnou evidenci a archi-
vaci Ucetnich dokladu, kterda pro néj vyplyva z obecné zavaznych
pravnich predpisu.

2.10.3. Osoby, které u zhotovitele pfichazeji do styku s informacemi
poskytnutymi objednateli jsou ze zakona povinny o téchto infor-
macich zachovavat mi€enlivost. Pokud neni obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy stanoveno jinak, nesmi je bez souhlasu téchto
osob poskytnout tfetim osobam. Tato povinnost jim trva i poté
co se zhotovitelem prerusily spolupraci, at jiz byly u zhotovitele
zaméstnany, nebo s nim jinak spolupracovaly a pfisly do styku s
utajovanymiinformacemi. CoZ v praxi znamen4, Ze informace, které
zhotovitel poskytl a které ho jednoznacné identifikuji, napfiklad
nebudou bez jeho souhlasu poskytnuty jiné obchodni spole€nosti
za UCelem jakéhokoliv obchodniho vyuziti.

2.10.4. Zhotovitel je vazan povinnosti poskytnuté informace o
firmach a aktivitach objednatele, pfipadné tfetich osob utajovat a
chréanit prfed neopravnénym uzitim i zneuzitim. Dale je protistrané
zavazan povinnosti sdélit, jaké udaje o protistrané shromazdil a jak
je zabezpegil proti neopravnénému uziti. Zadosti v tomto smyslu
je zavazan odpovedét pisemné konvencni postou, i elektronickou
postou- neni-li stanoveno, ¢i pozadano jinak - podle pozadavku
tazatele nejlevngjsi formou, na naklady tazatele. Zadost v tomto
smeéru predkladana se pfijima na korespondencéni adrese pobocky
firmy zhotovitele, ¢i na emailové adrese v zahlavi Obecnych pod-
minek uvedené.

2.10.5. Stejné povinnosti a zavazky z pfislusnych legislativnich
norem vyplyvajici naleZi rovnéz objednateli, pfipadné jeho klientdm,
ve vztahu ke zhotoviteli a tfetim osobam ve zhotovitelové posloup-
nosti.

2.11.VYKLAD POJMU

2.11.1. ZASAH VYSSI MOCI

Vy$8i moci se rozumi nemoc, valka, mobilizace, vnitfni nepokoje,
stavka, vyluka, nedostatek materialu zapfi¢inény dodavatelem ze
shora uvedenych davodu, poskozeni strojl a zafizeni nasledkem
zivelnych pohrom, virovych Gtokd &i pfi vnitfnich nepokojich, zéka-
zy dodavek podminéné autorskymi pravy, bez ohledu na to, zda se
vyskytnou na strané zhotovitele, na strané jeho dodavateld ¢i na
strané objednatele. Pro uplatnéni téchto udalosti jako ospravedinéni
obstrukcei pfi plnéni pfislusnych dohod je nutno tyto dolozit relevant-
nim/Urednim potvrzenim.

3.ZAVER

Otazky obchodu/spolupréace, které tyto podminky neresi se fidi
pfisluSnymi ustanovenimi obchodniho z&koniku, ob&anského
zakoniku, autorského zakona a jinych platnych zakonnych ustano-
veni Ceské republiky. Povinnosti a prava vyplyvajici z obchodu jsou
vymahatelné.





